~ Ebbinger 22.08.2022

Leistungskatalog Wartungsvertrage

Leistungskatalog fiir Wartungsvertrage der Firma Ebbinger Webdesign & digitale Medien.

Im Folgenden werden angebotene Leistungen beschrieben, welche Vertragsgegenstand von
Wartungsvertragen werden konnen. Die hier aufgelisteten Leistungen und Preise stellen kein
verbindliches Angebot dar. Es kdnnen weitere Leistungen mit angepassten Bedingungen und Preisen
vereinbart werden.

Ein Vertrag auf Basis der AGB fiir Wartungsvertrédge findet erst nach einer Einigung beider Parteien
auf eine individuelle Zusammenstellung aus Leistungen aus diesem Leistungskatalog und bei Bedarf
individuell abgesprochenen Zusatzleistungen statt. Alle Preise verstehen sich zzgl. MwSt.

ab 6 € / Monat

Regelmalige Sicherung einer WordPress-Website auf externen Servern innerhalb der EU.
Bereitstellung der Sicherungen fiir 90 Tage. Beinhaltet Datenbank, Website-Dateien und Uploads.

Frequenz Backup-Wiederherstellungen inkl. Preis / Monat (zzgl. MwsSt.)

Monatliches Backup 3/ Quartal 6€

Wochentliches Backup 4 / Quartal 8 €

Tagliches Backup 5/ Quartal 10€
6 € / Monat

Waochentliche Aktualisierung von WordPress und den installieren Plugins und Themes einer Website
mit anschlieRendem visuellem Vergleich der Website zur Erkennung von Updateproblemen. Bei
Unsicherheit wird das Update riickgangig gemacht.

Dringende sicherheitskritische Updates werden auch auBerplanmalig eingespielt.

8 € / Monat

RegelméRige Uberpriifung einer WordPress-Website auf typische Sicherheits-Probleme. RegelmaRige
Evaluation der Website-Performance. Kontinuierliche Uberpriifung auf defekte Verlinkungen.

17 € / Monat

Enthalt Login-Schutz, Firewall, Brute-Force-Schutz, IP- & Geo-Blocking, Zwei-Faktor-Autorisierung und
Passwort-Schutz fiir eine WordPress Website.

ab 20 € / Monat
Technischer Support fliir WordPress-Websites. Unterstlitzung bei Website-Konfiguration, Beratung zu

Plugins und Themes, Installation und Einrichtung von Plugins und Themes, Entwicklung individueller
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Funktionen. Begrenzt auf die 30 Minuten pro Monat. Ungenutztes Kontingent kann mitgenommen
und spéatestens im Gbernachsten Monat verwendet werden.

Zusétzliche Arbeiten von bis zu 3 Stunden kénnen jeden Monat fiir 50 € / Stunde vereinbart werden.

ab 50 € / Monat

Zeitnahes Einpflegen von neuen Seiten und Posts in WordPress-Websites, Textanpassungen, Bildern
und Anderungen von Offnungszeiten oder Terminen. Die Leistung ist begrenzt durch das vereinbarte
monatliche Kontingent.

Kontingent Preis / Monat (zzgl. MwSt.)
1 Stunde / Monat 50 €
3 Stunden / Monat 130 €

Ungenutztes Kontingent kann mitgenommen und spatestens im nachsten Monat verwendet werden.
Zusétzliche Arbeiten von bis zu 3 Stunden kénnen jeden Monat fiir 50 € / Stunde vereinbart werden.

Beispiel: bei 1h / Monat kénnen monatlich ca. 3 Posts in DINA4 Ldnge mit Bild gepostet werden und
ca. 2 Anderungen der Offnungszeiten an verschiedenen Stellen auf der Website.

ab 19 € / Monat

Veroffentlichen von vorgegebenen Beitragen mit Text und Bild oder Link in sozialen Netzwerken
(Facebook / Instagram / Twitter / LinkedIn). Beinhaltet Rechtschreib- & Grammatikkorrektur, sowie
Hinzufligen relevanter Hashtags. Ein Beitrag mit gleichem Inhalt kann auf verschiedenen Profilen in
unterschiedlichen Netzwerken geteilt werden. Dafiir gelten folgende Staffelungen:

Preis / Monat (zzgl. MwSt.) | 1 Post alle 2 Wochen 1 Post pro Woche 2 Posts pro Woche

Geteilt auf 1 Profil 19€ 33€ 61€

Geteilt auf 2 Profilen 33€ 61€ 117 €

Geteilt auf 3 Profilen 47 € 89 € 173 €

Geteilt auf 4 Profilen 59 € 113 € 221€
15 €/ Foto

Einfache Bearbeitung von Fotos fiir Webseiten oder Social-Media-Beitrage. Enthalt:

e  Perspektivkorrektur, Ausrichtung & Zuschnitt
e  Farbkorrektur & -Anpassung

e  Scharfenverbesserung

e  Behebung kleinerer Bildfehler

Vergltung fir Wartungsvertragspartner vierteljahrlich geblindelt.
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30 €/ Foto

Professionelle Bearbeitung und Mangelkorrektur von Fotos flir Online-Shops und Produktseiten.

Enthalt:

Vergitung fur Wartungsvertragspartner vierteljahrlich geblindelt.

Perspektivkorrektur, Ausrichtung & Zuschnitt
Freistellung von Produkten

Farbkorrektur & -Anpassung
Scharfenverbesserung

Behebung von Bildfehlern

Retuschieren von Schmutz und Kratzern

ca. 60 € / Grafik (individuelles Angebot)

Konzeption und Umsetzung individueller Designs z. B. flir Beitrage, Social-Media-Posts, Infografiken
und Erklarbilder.

Verglitung fur Wartungsvertragspartner vierteljahrlich geblindelt.

Vektorgrafik nach Foto, Skizze oder Beschreibung
Auf Wunsch kreative Erstellung zu vorgegebenem Text oder Thema

Anpassung an Marke oder Firmendesign

Export in beliebiger Auflésung und Format
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